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POINTS DE RENDEZ VOUS POUR LES ARRIVEES A MEXICO CITY

Voici ci-dessous les instructions pour tous les transferts a I'arrivée a I'aéroport international de Mexico

Les clients sont invites a suivre ces instructions afin de rencontrer sans probléme notre représentant qui les
accompagnera jusqu’au véhicule prévu pour le transfert

EN AUCUN CAS les clients ne doivent changer de terminal a leur arrivée, ils doivent suivre impérativement le
parcours de sortie de leur terminal d’arrivée.

Exemple : si I'arrivée se fait au terminal 1, quelle qu’en soit la raison s’ils doivent se rendre ailleurs, les clients
doivent suivre les instructions de I'arrivée au Terminal 1.

T1 - TERMINAL 1

ARRIVEE PAR UN VOL INTERNATIONAL :
Apreés avoir franchi la porte de sortie apres le passage de la zone de livraison des bagages et du contréle

aléatoire de la douane, le point de rendez-vous se trouve porte 8, situé entre les HALLS E1 et E3.
ARRIVEE PAR UN VOL NATIONAL

Apreés avoir franchi la porte de sortie aprés le passage de la zone de livraison des bagages, le point de rendez-vous
est le kiosque « GENERAL INFORMATION » porte 2 dans le HALL Al.

T2 - TERMINAL 2
ARRIVEE PAR UN VOL INTERNATIONAL OU NATIONAL
Le point de rendez-vous se trouve a l'unique porte de sortie qui existe pour les vols internationaux et nationaux

Nous ne pourrons étre rendu responsables des transferts ratés, si les clients n’ont pas suivi les consignes
indiquées

Il est impératif aussi que vos clients disposent bien de la liste de nos bureaux et de nos contacts en cas d’urgence,
et notamment des numéros Whatsapp

Dans le cas ou a I'arrivée il y ait un probleme de bagages ou que les clients soient retenus par les services de police
ou de douane, ils doivent impérativement informer de la situation le numéro d’urgence de la ville correspondante,
car passé un certain délai, si les clients n’apparaissent pas et que nous n’avons pas de nouvelles, le transfériste se

retire

Merci de votre coopération.
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